WYROZNIENIA:
Renata Maria Jazdz-Zaleska, Powiatowe Centrum Zdrowia SA w Kluczborku

Prezes Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Szpitala Powiatowego w Kluczborku —
Renata Jazdz-Zaleska po zweryfikowaniu w 2003 roku zadtuzenia SPZOZ-u , ktére wynosito
okoto 20 mln. zt. podjeta probe restrukturyzacji szpitala w kilku obszarach . Uchwata Rady
Powiatu w pazdzierniku 2003 roku utworzono Spotke Akcyjna , ktora rozpoczglta swoja
dziatalnos¢ 10 kwietnia 2004r. Organizacja pracy szpitala oraz sposdb zarzadzania oparty
zostal na najnowoczesniejszych narzedziach zarzadczych na $wiecie, co jest jednym z
elementow sukcesu Szpitala w Kluczborku. Wprowadzono migdzy innymi system
motywacyjny nagradzania za dobra pracg¢ ( premie oraz nagrody) , budzetowanie dziatalnosci
medycznej szpitala , monitoring i kontroling oraz analiz¢ , zarzadzanie przez projekty
umozliwiajacy aktywny udzial pracownikow w realizacji zamierzonych dzialan oraz
wdrozono system odpowiedzialnosci.

Wykorzystano w wielu obszarach szeroko rozumiany outsorcing ustug medycznych i1
pozamedycznych. W przeciagu o$miu miesigcy wdrozono system zarzadzania jako$cia czego
efektem jest posiadanie europejskiego certyfikatu jakosci. Efektem tych dziatan jest
wprowadzenie procedur szybkiej diagnostyki pacjenta, krotkiego czasu oczekiwania na
zabiegi, szerokiego spektrum ustug diagnostycznych i terapeutycznych czego efektem jest
wysoka ocena naszego szpitala w oczach pacjentow. Bardzo pozytywne wyniki finansowe
pozwolity na realizacje wielu inwestycji miedzy innymi zakup nieruchomosci, kapitalne
remonty 1 termomodernizacje obiektow szpitalnych oraz poprawa bazy hotelowej a przede
wszystkim podniesienie standardow $wiadczonych ustug medycznych. Ponadto tylko w roku
2007 z whasnych $rodkéw finansowych zakupiono sprz¢t medyczny na warto$¢ 1 min ztotych.
Dziatalno$¢ szpitala poddawana jest ciagtej weryfikacji poprzez udzial w wielu prestizowych
konkursach np. w 2005 i 2006 udziat w rankingu szpitali organizowanym przez gazetg
»Wprost”, Rzeczpospolita, konkursy Opolskiej Izby Gospodarczej, oraz konkurs
organizowany przez Gtéwnego Inspektora Pracy.

Funkcjonowanie szpitala powiatowego w formie spotki kapitatowej daje gwarancje ptynnosci
finansowej czego efektem jest posiadanie srodkow finansowych na dalszy rozwoj placowki.
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